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El paso de lo sostenible a lo saludable.
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Metodologia y objetivos

Oportunidad

Resultados principales
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Conclusion: ;Qué es un evento
saludable?
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Objetivos

1. Recoger voces y perspectivas diversas

Incorporar la experiencia de profesionales, apoyados por la investigacion
documental y la escucha social avanzada, para garantizar una mirada
representativa y plural.

2. Identificar tendencias y expectativas
Detectar preocupaciones, demandas y oportunidades en el ambito social,
politico, empresarial e institucional.

3. Definir y conceptualizar
Construir una definicion clara y consensuada de qué significa un evento
saludable.

4. Generar un marco de referencia
Sistematizar hallazgos y recomendaciones en un documento que funcione
cComo:
| Guia practica para el sector.
| Instrumento de influencia y legitimacion para introducir el concepto
en el debate politico y en la agenda publica.
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La construccion de la definicion de eventos saludables se apoyard en la informacion recogida
mediante entrevistas en profundidad, investigacion documental y escucha social avanzada, junto
con la validacion de los elementos por el Observatorio de Arquitectura Saludable (OAS).

1) Entrevistas

Se realizaron 18 entrevistas con profesionales de distintos subsectores: empresas, organizadores de
eventos, tercer sector, medicos y profesionales de salud, administracion publica y expertos del Observatorio
de Arquitectura Saludable (OAS).

Las entrevistas se llevaron a cabo entre abril y mayo de 2025. Cada entrevista tuvo una duracion media de
40 minutos. Posteriormente, fueron transcritas y analizadas mediante un enfoque inductivo, con el fin de
detectar patrones comunes, convergencias conceptuales y recomendaciones compartidas.

@ 2) Fuentes secundarias
= Revision de estudios, informes sectoriales y literatura sobre el sector de los eventos, salud y sostenibilidad.

3) Escucha social avanzada
Andlisis de conversaciones digitales en redes sociales, medios digitales, motores de busqueda y respuestas
generadas por la IA, para identificar tendencias emergentes, preocupaciones del sector y demandas del

publico. El periodo de recogida y andlisis de menciones abarcd un ano de informacion (desde abril de 2024
hasta mayo de 2025).
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Aunque las empresas destinan cada vez mas recursos a la
organizacion de eventos, en muchos casos siguen dejando
de lado laincorporacion de criterios de bienestar. Esta
falta de alineacion resulta especialmente significativa
frente a una ciudadania cada vez mas sensibilizada con la
salud.
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El sector de los eventos se ha consolidado
como una actividad clave en Espana, con un
fuerte peso econdmico y cultural. En 2024
supero los 14.000 millones de euros en MICE
(Meetings, Incentives, Conferences and
Exhibitios), lo gue supone un crecimiento del
7% respecto al ano anterior. Ademas, mas de
la mitad de los profesionales (54%) ya
consideran la sostenibilidad como un factor
decisivo en la organizacion de eventos.

| |-—§-|l Fuentes secundarias
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El bienestar se ha convertido en un
eje esencial en el diseno de
experiencias. Las empresas que lo
priorizan han logrado una
rentabilidad media anual un 5%
superior entre 2013 y 2018. Tambiéen
reportan mejoras significativas: entre
un 2% y un 5% mas de productividad,
una reduccion de la rotacion de
personal de hasta el 25% y una mayor
capacidad para atraer talento.

Forética. (2020). El business case de la salud y la sostenibilidad.

Wor

Id Econo

mic Forum. (2025, abril 28). How to improve workplace wellbeing - and why it matters. World Economic Forum.
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Al analizar las respuestas de las entrevistas, se han encontrado similitudes:

Consideran que la salud y
el bienestar deben
integrarse en el diseno de
eventos, no ser elementos
anadidos.

Los actores coinciden en que
la salud no puede abordarse
como un "extra", sino como un
eje central en la planificacion
y ejecucion de eventos.

Aseguran que el entorno
influye directamente en la
salud fisica, mentaly
emocional.

Ya sea un entorno laboral, un
espacio para eventos, una
sala de congresos o una feriaq,
se reconoce que el entorno
tiene un efecto medible y
relevante sobre el bienestar
de las personas.

Creen gue la transicion
de lo sostenible a lo
saludable es
coherente y necesaria.

Se percibe que la salud
personal es el nuevo horizonte
de la sostenibilidad: una
evolucion logica desde el
enfoque ambiental hacia el
enfogque humano.
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Ven una oportunidad
estratégica para
impulsar eventos mds
saludables.

La mejora del bienestar se
asocia con beneficios
reputacionales, econdmicos,
de marca empleadoray de
impacto social, mds alld de
una cuestion moral.
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Cada uno de ellos
perspectiva:

Paralasempresas, el
bienestar es una inversion

en productividad y talento.

Y un cambio cultural hacia entornos mas
humanos.

El sector medicolo ve
como una necesidady

una oportunidad de
coherencia.

Y como una palanca de liderazgo y
credibilidad desde dentro del sistema
sanitario.

desde su propia
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Para los organizadores, la

LS El tercer sector love como
salud es |la evolucion

underechoyun

natural de la compromiso ético.

sostenibilidad.

Y la clave para reducir estrés y aumentar Y como una oportunidad reputacional y de
valor social transformacion social.

La arquitectura saludable
pone el diseno fisicoen el
centro del bienestar

La administracion lo

~ Integraenuna vision
sistemica de salud publica

Y convierte los eventos en motores de Porque la ventilacion, la luz, la acustica, la
cambio cultural. ergonomia y la neuroarquitectura son
determinantes de la atencidon, comprension
y memoria
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La conversacion sobre “eventos saludables’
Y 4 N’ \f y 4 ’ .
t U E - s’ Gcrzjes es escasa y esta dominada por
C u profesionales e institucionales.

habla de Apenas el 1% de las publicaciones sobre

eventos incluye referencias a la salud, y el
eStO en 81% de las menciones procede de

redes y empresas, agencias o marcas, Con una

g Ie > participacion limitada del publico general.

Por otro lado, en Google, el concepto de
“eventos saludables” no se asocia a
entornos corporativos. Los resultados se
centran en contenidos promocionales de
wellness (yoga, taichi, mindfulness),
enfocados al bienestar individual y no a la
organizacion de eventos con vision
saludable. Esto refleja la baja visibilidad del
tema en contextos profesionales.

7 1%

Salud en eventos

‘ ‘\’
99%

Resto de
conversacidn sobre
eventos

Escucha digital




Preguntamos por certificaciones y 5 L ) darz Prermacetioals.
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No conocen un estandar que integre salud, sostenibilidad y bienestar.

TampOCO hay Actualmente no existe un estandar consolidado que integre salud, sostenibilidad y
bienestar en eventos. De los 20 entrevistados, 6 reclaman de forma explicita la
referenteS creacion urgente de una certificacion especifica con criterios claros en las
|ntegra|es de dimensiones fisica, social y ambiental.
eventOS Los referentes actuales se limitan a certificaciones ambientales o marcos

generales de responsabilidad social, sin propuestas holisticas. La mayoria de los
eventos sehalados como “referentes” destacan por su gestion ambiental, pero no
contemplan los criterios de un evento saludable.
Los avances actuales
son mas ambientales Aunque hay avances (materiales sostenibles, reduccion de plasticos, trazabilidad
que saludables alimentaria o salud mental), estas practicas aparecen de manera parcialy no
conforman un modelo integral de referencia.

J
5& Entrevistas
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l. ELEMENTOS

Validado por OQS

observatorio

de arquitectura saludable

Disenar un evento saludable exige tomar decisiones que
tengan en cuenta tanto al entorno fisicocomo ala
experiencia humana. A continuacion, se presentan los
principales elementos a considerar, divididos en dos
dimensiones fundamentales: los espacios y las personas.
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De acuerdo con ;
VA DBbyAGI ai bAb
del Observatono

de Arquitectura = A
Saludable At 4
(OAS) , los - »1: k ¢
elementos se Y ifag¢ |
dividen en dos I
bloques: \ i

Espacio fisico Personas y experiencia






